
Ihrem Körper gönnen Sie regelmässig einen Checkup 
beim Arzt. Warum nicht Ihrer Kommunikation? 
Lassen Sie Ihre Kundenzeitschrift, Ihre Presse-
mitteilungen, die Präsentationen der GL oder den 
Geschäftsbericht von Dr. Matthias Zehnder prüfen. 
Sie erhalten rasch einen neutralen Expertenbericht 
als Grundlage für die Weiterentwicklung oder die 
Neuausschreibung Ihrer Kommunikation oder auf 
Wunsch auch ein Gutachten, das die Qualität der 
Kommunikation zertifiziert.

Dr. Matthias Zehnders «Checkup Kommunikation» 
ist neutral und unverbindlich, eine professionelle 
und systematische Analyse Ihrer Kommunikation auf 
wissenschaftlicher Basis. Über Analyse und Diagnose 
hinaus wollen wir Ihnen garantiert nichts verkaufen. 
Ziel ist dabei, dass Sie mit gut verständlichen Hinwei-
sen Ihre Kommunikationsmittel selbst anpassen und 
verbessern können oder die nötigen Angaben für ein 
Briefing Ihrer Dienstleister erhalten.

Das lässt sich prüfen
Dr. Matthias Zehnders «Checkup Kommunikation» 
widmet sich der redaktionellen Kommunikation mit 
Kunden, also der Corporate Communication. Im 
Zentrum stehen die Worte und Inhalte, mit denen 
Sie sich an Ihre Kunden, Ihre Geschäftspartnern oder 
Ihre Mitarbeiter richten:
- Kundenzeitschrift
- Mitarbeiterzeitschrift
- Newsletter
- Pressemitteilungen
- Geschäftsbericht
- Imagebroschüre
- Reden/Präsentationen

Das umfasst der Checkup
Die Analyse umfasst sieben Bereiche:
- Mechanik und Aufbau
- Layout und Gestaltung
- Bildauswahl
- Sprache der Titelelemente
- Text: Wording, Anmutung, Verständlichkeit
- Generelle Nutzeransprache
- Interaktive Elemente
Die Analyse 
- erfolgt auf wissenschaftlicher Basis
- beruht auf dem FHNW-Modell der integrierten 

Kommunikation und auf jahrelanger, praktischer 
Erfahrung

So funktioniert es
Sie schicken uns elektronische (PDF) und, falls vor-
handen, physische Kopien ihres Kommunikations-
mittels und füllen unseren Fragebogen dazu aus. 
Innert etwa einer Woche erhalten Sie unsere Analyse 
als PDF-Datei. 

Das kostet ein Checkup
Je nach Umfang des zu prüfenden Kommunikations-
mittels und individuellem Aufwand nach Kostenvor-
anschlag (Auftragsbestätigung).
Der Richtpreis pro Analyse beträgt rund 
CHF 2000.–  (+MWSt.)

Dr. Matthias Zehnders Checkup Kommunikation
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Möchten Sie mehr aus Ihrer Kommunikation machen? Zeigen Sie uns Ihre Kommunikations-
mittel – wir sagen Ihnen, wie Sie deren Wirkung verbessern, damit Sie Ihre Ziele erreichen. 



Biografie
- *1967
- aufgewachsen in Winterthur
- lebt seit 1992 in Basel

Ausbildung
- Studium von Germanistik, Philosophie und Didaktik an der Universität Zürich
- Forschungsassistenz an der ETH Zürich (Computerlinguistik)
- Promotion zum Dr. phil. (Medienwissenschaften) an der Universität Basel

Tätigkeit
- Arbeit als Journalist für Tageszeitungen und Agenturen sowie Schweizer Radio und Fernsehen
- Aufbau mehrerer Medien-Startups (ZDM Wire, Slash, Smile, anthrazit, Netzwoche, Bajour)
- Breite Beratungstätigkeit im Bereich Medienkonzeption

Erfahrungen
- 2006 Neukonzeption der «Coopzeitung» 
- 2007 bis 2012 Chefredaktor der «Coopzeitung» und stellvertretender Leiter Coop Presse 
- 2012 bis 2015 Chefredaktor der «bz Basel/bz Basellandschaftlichen Zeitung»

Aktuell
- Agentur MatthiasZehnder.ch AG
- Strategische Kommunikationsberatung für Politik, Institutionen (Schulen, Spitäler sowie für die 
   Evangelisch-reformierte Kirche des Kantons Basel-Stadt) und Firmen
- Breite Publikations- und Vortragstätigkeit

Letzte Publikationen:
- «Die Aufmerksamkeitsfalle. Wie die Medien zu Populismus führen» Zytglogge Verlag, 2017
- «Die digitale Kränkung. Über die Ersetzbarkeit des Menschen» NZZ Libro Verlag, 2019 

Weitere Angaben zur Person: 
- Wikipedia: https://de.wikipedia.org/wiki/Matthias_Zehnder
- Eigene Website: https://www.matthiaszehnder.ch/about/
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